
RappOrt

2022-2023
annuel

Carrefour jeunesse-emploi de la Jamésie

TRAJECTOIRE
DES DE LA UNE
IDÉES RECHERCHE



Mot de la présidente
Maude Legault
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L’année 2022-2023 s’est déroulée 
en toute festivité pour le Carrefour 
jeunesse-emploi de la Jamésie. D’un 
bout à l’autre de la région, nos 20 ans 
ont été célébrés en grand, à l’image de 
l’organisme. 

L’an dernier, je mentionnais que c’était 
non sans vertige que j’avais accepté 
le mandat de présidence du conseil 
d’administration du CJEJ. Cette année,  
c’était avec fierté et le sentiment 
d’être privilégié que je renouvelais cet  
engagement. Privilégiée de soutenir 
une équipe qui se démarque d’année 
en année, depuis 20 ans, par son inno-
vation et son implication dans la com-
munauté. 

Une fois de plus, le bilan démontre 
que les services offerts répondent aux 
besoins de plus en plus grandissants 
de la population et illustre aussi que 
l’équipe se démarque dans ce qu’elle 
sait faire le mieux : soutenir et mobiliser 
la clientèle dans leur accomplissement 
personnel et professionnel. 

Je remercie toute l’équipe, ce que vous 
faites, mais surtout ce que vous êtes 
est admirable. Vous incarnez par votre 
travail les valeurs du CJEJ : la collabora-
tion, l’accessibilité, l’engagement et la 
confidentialité.

Je souhaite exprimer ma gratitude en-
vers Cynthia, tu incarnes le leadership 
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positif. Nous te voyons évoluer comme 
gestionnaire et t’estimons énormé-
ment.

Membres du conseil d’administration, 
votre implication et votre savoir-faire 
permettent à l’organisme de rayonner, 
merci. 

Je tiens aussi à remercier nos bailleurs 
de fonds et partenaires, sans qui la 
réalisation de notre vision, de rendre 
autonome la clientèle grâce à nos ser-
vices adaptés à leurs besoins ne serait 
possible. 

Maude Legault, Présidente

SUIVEZ-NOUS
SUR LES RÉSEAUX



Cynthia Gill

la directrice générale

L’année 2022-2023 fut une année de 
festivités pour le Carrefour jeunesse-
emploi de la Jamésie (CJEJ). Effective-
ment, nous avons célébré nos 20 ans 
d’existence avec un concours régional 
ainsi que des évènements locaux dans 
chacun de nos points de service. Ce 
sont plus de 700 personnes qui ont 
participé à souligner notre 20e anniver-
saire !   

Comme vous le constaterez à la lecture 
de ce rapport, c’est encore une fois une 
année plus que remarquable pour le 
CJEJ puisque nous nous sommes sur-
passés dans l’ensemble de nos servic-
es, comme le témoigne nos résultats. 

De plus, cette année, deux nouveaux 
projets ont été réalisés, soit le projet 
NEEF (projet non récurrent) et notre 
projet d’agent de proximité rural à VVB. 
Ce projet à VVB se poursuivra pour 
les prochaines années, et ce grâce au 
soutien financier de nos partenaires. 
D’ailleurs des projets similaires (inter-
venant de proximité) verront le jour 
dans d’autres points de service au cou-
rant de la prochaine année. 

J’aimerais remercier chaleureusement 
tout le conseil d’administration pour 
leur implication et leur support. Je me 
dois également de souligner l’excellent 
travail de notre équipe, sans quoi rien 
de tout cela ne serait possible. Vous 
vous surpassez chaque année et c’est 
vous qui faites le succès de notre  
organisme !! 

Bonne lecture !

Notre équipeMot de 
en place dans tous nos 
points de service

Directrice générale, siège 
social de Matagami

CYNTHIA GILL

Responsable communication 
et marketing, siège social de 
Matagami

JENNY LAMBERT

Conseillère en emploi et 
intervenante jeunesse, 
siège social de Matagami

VALERIE GIRARD

Coordonnatrice des ententes, 
CJE de Chibougamau

CLAUDIE SAVARD

Conseiller en emploi et 
intervenant jeunesse, 
CJE de Chibougamau et 
Chapais

NICOLAS PAILLARD

Conseillère en emploi et 
intervenante jeunesse, 
CJE de Chibougamau

ISABELLE LARIVIÈRE

Intervenant de  
mobilisation, CJE de  
Chibougamau

JEAN-MICHEL 
LAPOINTE
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Notre équipe
en place dans tous nos 
points de service

ONT AUSSI 
TRAVAILLÉ AVEC NOUS

Adjointe administrative, 
CJE de Matagami

MANON SABOURIN

Conseillère en emploi et intervenante 
jeunesse, CJE de Lebel-sur-Quévillon

NADINE TREMBLAY
CONSEIL D’ADMINISTRATION

Membres du
CA

Présidente, Chibougamau
MAUDE LEGAULT

Vice-présidente, Lebel-sur-Quévillon
SYLVIE MOSES 

Administrateur, Chibougamau
STÉPHANE PARENT 

Administratrice, Valcanton
VALLÉRY MAILLOUX 

Administrateur, Matagami
MARC-ANTOINE VALLÉE-LEBOUTHILLIER
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Conseillère en emploi et 
intervenante jeunesse, 
CJE de Lebel-sur-Quévillon

AMÉLIE BELISLE

Conseillère en emploi et 
intervenante jeunesse, 
CJE de Beaucanton

CHRISTINE RAYMOND

Agent de proximité rural, 
CJE de Beaucanton

FRÉDÉRICK LAPRISE
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Août 2022
Concours sur Facebook  
« Ensemble célébrons  

20 ans d’aventure»

12 août 2022 
Soirée musicale à 

Chibougamau

13 août 2022 
Chapais en Fête

20 août 2022 
Journée musicale à

Matagami

26 août 2022 
Nuit blanche au 

cinéma de
Lebel-sur-Quévillon

27 août 2022 
Fête familiale  à

Val-Paradis

Nos
20 ans
Cette année, le Carrefour jeunesse-emploi 
de la Jamésie a célébré en grand ses 20 ans 
d’existence.  Pour l’occasion, nous avons  
organisé diverses activités dans nos points de 
service.

PERSONNES PRÉSENTES À NOS  
FESTIVITÉS

+700
PARTENAIRES QUI ONT COLLABORÉ 
À NOS ÉVÈNEMENTS

+15

ACTIVITÉS RÉALISÉES DANS 
L’ENSEMBLE DE LA RÉGION

+5
EMPLOYÉS DÉVOUÉS ET IMPLIQUÉS

11

Un véritable succès !!

Nos
20 ans
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Implication dans la
communauté
La philosophie du CJEJ repose sur le  
partenariat, la concertation et l’implication 
communautaire. Le CJEJ s’implique sur divers  
comités et avec des organismes locaux et 
régionaux, selon les besoins du milieu.  

VOICI QUELQUES-UNES DE NOS IMPLICATIONS :

• Conseil régional des Partenaires du Marché du Travail 
de la Jamésie (CRPMT) 

• Conseil d’administration du Groupe neurones (GN) 

• Table régionale et membre des comités locaux de la 
lutte à la pauvreté et l’inclusion sociale 

• Table sur les réalités et le bien-être des hommes Nord-
du-Québec 

• Comité promotion santé et prévention de dépendances 

• Comité Vitalité de Matagami 

• Village en santé de Valcanton 

• Membre organisateur de Chapais en fête 

• Membre organisateur des Journées de la persévérance 
scolaire, au Centre d’études collégiales à Chibougamau 
(CECC) 

• Membre organisateur de la semaine de prévention 
suicide de Chibougamau / Chapais 

• Membre organisateur du Défi OSEntreprendre 

Heures 
d’implication

+350

CONSULTATIONS DE LA PAGE VIA LA RECHERCHE 
NATURELLE (SEO), LA PUBLICITÉ AD WORDS (SEA), LES 
RÉSEAUX SOCIAUX, L’INFOLETTRE, SITES RÉFÉRENTS ET 
LA CHAINE YOUTUBE

+35 710

Notre présence
numérique
SITE INTERNET

POSITION DU SITE 
WEB AVEC RECHERCHE 
DU MOT CLÉS CJE AU 

QUÉBEC 

3eEn 2022, le CJEJ a poursuivi sa campagne d’annonces 
avec Google Ads pour les organismes à but non lucratif 
qui permet de positionner nos pages et notre site web 
sur les moteurs de recherche via la géolocalisation ou 
par mots clés, afin de rejoindre les utilisateurs avec des  
recherche ciblées. En tant qu’organisme, nous utilisons 
le programme Google Ads Grands qui permet de diffuser 
des annonces gratuites jusqu’à une valeur de 10 000$ par 
mois. Cela nous permet de rejoindre notre clientèle avec 
des recherches ciblées effectuées sur les téléphones intel-
ligents, tablettes ou ordinateurs.

PRISES DE RENDEZ-VOUS VIA NOS FORMULAIRES: MES 
FINANCES, MES CHOIX, DEMANDE DE RENDEZ-VOUS ET/
OU APPELS TÉLÉPHONIQUES EFFECTUÉS DIRECTEMENT 
VIA NOTRE SITE WEB AVEC UN CELLULAIRE

PERSONNES QUI ONT CONSULTÉ LES PAGES BLOG 
DU SITE WEB VIA NOTRE PAGE FACEBOOK AFIN 
DE S’INFORMER, PARTICIPER OU RECHERCHER DE 
L’INFORMATION CONCERNANT NOS ACTIVITÉS 

+99

+2 586



PARTICIPANTS QUI SE SONT 
MIS EN MOUVEMENT DANS LE 
CADRE DU PROJET NEEF

32
NOUVEAUX PARTICIPANTS DANS LE 
CADRE DU PROGRAMME  
« MES FINANCES, MES CHOIX»

131

DE PLUS, PAR NOS AUTRES 
PROJETS

Les chiffres à
retenir

INTERVENTIONS QUI ONT ÉTÉ  
RÉALISÉES DANS LE CADRE DU 
PROJET AGENT DE PROXIMITÉ  
RURAL À VVB

415

? !
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95

JEUNES ADULTES REJOINTS VIA LES DIFFÉRENTES  
INITIATIVES JEUNESSES STRUCTURANTES PORTÉES 
PAR LE CRÉNEAU CARREFOUR JEUNESSE

114

PERSONNES AYANT ÉTÉ DESSERVIES DANS LE VOLET 
DES SERVICES D’AIDE À L’EMPLOI 

139

PARTENAIRES SUR LE TERRITOIRE DE LA JAMÉSIE

73

Dans la dernière année, 348 nouveaux  
participants ont été accompagnés par le CJEJ 
en parcours individuel dans nos ententes  
principales.

Nouveaux
participants

+348

PERSONNES EN PARCOURS INDIVIDUEL DANS LE 
CADRE DU PROGRAMME DE SOUTIEN AUX  
CARREFOURS JEUNESSE-EMPLOI (PSCJE)

Les chiffres à
retenir
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13995
Personnes en parcours 

individuel

17 852
Comités / tables 

sur lesquels le CJEJ 
s’implique  

Personnes rejointes 
par des kiosques

Nouveaux 
participants

Quelques  
statistiques  

intéressantes

Programme de soutien aux  
carrefours jeunesse-emploi (PSCJE)
Le nouveau programme de soutien aux 
carrefours jeunesse-emploi (PSCJE) est 
soutenu financièrement par le Secrétariat 
à l’action communautaire autonome et 
aux initiatives sociales (SACAIS).

Depuis 20 ans, le CJEJ est présent sur le ter-
rain auprès des jeunes de toutes les villes 
et localités de la Jamésie. Ce financement 
permet d’offrir de l’accompagnement à 
TOUS les jeunes, mais aussi de continuer 
à mobiliser les communautés et à dével-
opper des projets adaptés aux besoins de 
notre territoire.

Le PSCJE est un réel effet de levier 
pour soutenir et bonifier les mesures  
gouvernementales, comme celles de 
Services-Québec et du Secrétariat à la 
jeunesse. 

Effectivement, grâce à ce financement, 
le CJEJ propose un accueil universel, ac-
compagne sa clientèle vers l’insertion 
socioprofessionnelle durable, encourage 
la réussite éducative pour tous, déve-
loppe l’autonomie et assurer l’accès en 
santé et services sociaux, encourage 
l’écocitoyenneté et participe à la mobilisa-
tion et l’animation des milieux. 

PLUSIEURS PROJETS ET ACTIVITÉS ONT ÉTÉ RÉALISÉS. VOICI QUELQUES EXEMPLES : 

• Activités et célébrations pour notre 20e anniversaire dans chacun de nos points de service; 

• Accompagnement de jeunes du cours de PPO de Lebel-sur-Quévillon à travers diverses  
activités (CV, lettre de présentation et simulation d’entrevue, etc); 

• Divers ateliers sur les attitudes professionnelles au travail (Chibougamau et Beaucanton); 

• Atelier sur l’entrepreneuriat en collaboration avec le CEN; 

• Diverses activités artistiques dans nos points de service (création de bougie, création de 
bombes à graine, atelier de peinture, atelier d’aquarelle, décoration de Noël); 

• Diverses activités de promotion de nos services pendant des festivals, des évènements 
locaux, des semaines thématiques, etc.

92 47
Personnes dans les  
parcours 35 ans et - 

Personnes dans les  
parcours 36 ans et +

Services d’aide à
l’emploi
Au CJEJ, les services en recherche d’emploi sont 
continuellement en évolution et s’adaptent quo-
tidiennement à la réalité changeante du marché 
du travail et aux besoins des clients. Toutefois, 
un certain nombre de services sont toujours 
aussi incontournables et essentiels comme 
le curriculum vitae, la lettre de présentation, 
une simulation d’entrevue, l’approche avec  
l’employeur, la motivation, etc.
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29 3
Services de recherche 

d’emploi
Stages d’exploration

4 114 5
Services spécialisés Création de projet  

artistique
Services 

d’accompagnement  
en emploi

Participants en  
orientation  

professionnelle

Quelques  
statistiques 

intéressantes
RÉSULTATS FACE AUX INTERVENTIONS

Personnes qui ont intégré un emploi 

Personnes qui ont maintenu un emploi 

Personnes qui ont fait un retour aux études

Personnes qui ont maintenu leur formation

Services d’aide à Services d’aide à
l’emploi l’emploi
Parcours 16-35 ans

Parcours 36 ans + Activités

42

86

9
6

40
Services de méthode de 

recherche d’emploi

35
Services spécialisés

13
Services  

d’accompagnement 
en emploi

4
Services  

d’accompagnement en 
formation
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• 7 projets expérientiels d’implication sociale;
• 8 projets d’entrepreneuriat en milieu scolaire et communautaire;
• 6 projets de bénévolat; 
• 4 projets d’entrepreneuriat.

114

25

Nouveaux participants

Projets réalisés

132
Parcours réalisés

Le Créneau carrefour jeunesse est soutenu financièrement 
par le Secrétariat à la jeunesse.

Ce programme s’adresse aux jeunes de 15 à 35 ans et vise 
à favoriser la persévérance scolaire, l’autonomie person-
nelle et sociale ainsi que la participation à des projets 
d’entrepreneuriat, de bénévolat et de volontariat. 

Ce programme mise sur la complémentarité des services et 
sur le développement de partenariats, tant sur le plan local 
que régional. Par le biais de ce programme, le CJEJ accom-
pagne et guide les jeunes adultes dans leurs démarches de 
développement de leur autonomie personnelle et sociale, 
en les aidant dans leur persévérance scolaire, dans leur  
cheminement vers l’emploi ou dans le développement de 
projets dans le but d’améliorer les conditions de vie générales 
des jeunes.

Programme Créneau carrefour
jeunesse

Programme Créneau 
carrefour jeunesse

IM

MERSION  ZOMBIE
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Projet volontariat

CO
RV

ÉE
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O
M

M
U

N
AU

TA
IRE DE CHIBOUGAMAU 

2e édition 
Projet entrepreneuriat

TROUPE FESTIVE 

Projet entrepreneuriat

EX
PO

-S
CI

EN
CES FINALE NATIONALE 

Projet entrepreneuriat

Projet bénévolat
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Mes finances, 
mes choix

En partenariat avec la Fédéra-
tion des caisses Desjardins et la 
Caisse Desjardins de Chibougam-
au - Chapais, le CJEJ est fier d’être 
partenaire afin de déployer le 
programme « Mes finances, mes 
choix ». Ce programme d’éduca-
tion financière gratuit pour les 
jeunes adultes aborde les financ-
es sous forme de 18 ateliers dy-
namiques. Nous offrons l’ensem-

ble des modules en mode virtuel 
et en présentiel, en français et en 
anglais.

Malgré un changement de for-
mateur, notre quatrième année 
de déploiement a encore une 
fois été à la hauteur de nos at-
tentes puisque nous avons sur-
passé nos objectifs.  

202
Participants au total

47

396

Ateliers donnés

Heures de participation 
(objectif de 165 heures)

131
Nouveaux participants 

(objectif de 70 nouveaux 
participants)

97%

96%

Taux de satisfaction 
général des clients

Taux de recommandation 
à un ami

Mes finances, 
mes choix

FORMATEURS  
ACCRÉDITÉS, DONC 1 

QUI EST BILINGUE

3
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1000
Articles de prévention 
distribués (condoms, 

lubrifiants, test fentanyl, 
test alcoolémie)

Agent de proximité 
rural à VVB

Projet
NEEF

Suite à la dissolution de l’organisme Ligne 
Jaune, nous souhaitions rapidement met-
tre en place un service d’intervention de 
1ère ligne à Valcanton et Villebois. 

Grâce au soutien financier de 
l’Administration régionale Baie-James 
(ARBJ), de la localité de Valcanton et de 
la localité de Villebois, nous avons donc 
embauché un agent de proximité rural qui 
a comme mandat de soutenir les person-
nes de TOUS ÂGES ayant des besoins ou 
des difficultés diverses : autonomie, santé 
mentale, toxicomanie, dépendance, vio-
lence, etc.

L’intervenant rural offre de 
l’accompagnement, de l’écoute et du 
soutien auprès de la population, afin de 
répondre aux besoins exprimés ou iden-
tifiés. Il participe et prépare des activités 
de prévention et de formation en con-
certation avec les intervenants du milieu. 
Il réfère aux ressources d’aide lorsque 
nécessaire (hébergement, dépannage ali-
mentaire, etc). 

Ce projet pilote sur une année nous a 
permis de démontrer le besoin et ainsi de 
consolider le budget nécessaire auprès du 
CRSSSBJ, afin que le projet puisse se pour-
suivre pour 2023-2024. 

QUELQUES STATISTIQUES INTÉRESSANTES :

EXEMPLES D’ACTIVITÉS RÉALISÉES
• Café et jeux de pool pour homme ;
• Soirée pool et gaming pour les adolescents;
• Activité de réparation de vandalisme avec les ados;
• Distribution du surplus de la récolte du jardin et des  

paniers de Noël aux proches aidants et aux personnes 
dans le besoin;

• Mise en en place d’une activité Grandeur nature avec les 
enfants.

• Établir une passerelle de services avec des organismes 
fréquentés par les jeunes NEEF;

• Organiser des activités attirantes pour les jeunes NEEF 
avec les partenaires du milieu;

• Mobiliser les jeunes NEEF en allant à leur rencontre;
• Tester un volet d’intervention en gaming;
• Établir une relation de confiance avec eux;
• Évaluer leurs besoins ainsi que de référer ces person-

nes vers des mesures actives offertes par le CJEJ et les 
autres organismes en employabilité;

Grâce au soutien financier de Services Québec, 
lors d’un appel à projet pour les jeunes ni à l’em-
ploi, ni aux études, ni en formation (NEEF), nous 
avons embauché un intervenant de mobilisa-
tion qui avait comme mandat d’accompagner 
les jeunes NEEF de 16 à 35 ans et à les guider 
pour les référer dans un service adapté à leurs 
besoins.

LES OBJECTIFS DE CE PROJET ÉTAIENT :

ORGANISMES RENCONTRÉS SUR TOUT 
LE TERRITOIRE DE LA JAMÉSIE

KIOSQUES QUI ONT PERMIS DE FAIRE 
LA PROMOTION DU PROGRAMME  
AUPRÈS DE 860 PERSONNES DANS LA 
RÉGION

40 7 

415

29

Interventions réalisées 

Activités réalisées, 
dont 16 activités de 

prévention 

124
Références effectuées 

vers d’autres ressources 
et organismes

Quelques  
statistiques 

intéressantes
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3 Personnes aux études

16 Personnes en emploi

9 Personnes bénéficiant d’un service, mesure ou autre 
programme de Services Québec à brève échéance (0-3 
mois) après l’intervention

Projet
NEEF

Merci à tous nos
partenaires

Événement Immersion Zombie en 
collaboration avec les Travailleurs 
de proximité de Chibougamau et 

de Chapais, la Maison des jeunes de 
Chapais et la Coopérative de  

solidarité Nord Médiéval

2 Activités Rallye familial sur le thème des métiers 
 (Chibougamau et Matagami)

2 Soirées jeux de société (Chibougamau et Matagami)

3  Activités gaming en présence et en ligne (Matagami)

Avec la participation financière de

MERCI ÉGALEMENT À TOUTES LES ENTREPRISES, 
ORGANISMES, VILLES ET LOCALITÉS QUI NOUS 
SOUTIENNENT ET COLLABORENT DANS NOS  

DIVERSES ACTIVITÉS.

PERSONNES NEEF, TOUS ÂGES CONFONDUS, QUI SE SONT 
MISES EN MOUVEMENT :

32

ACTIVITÉS MISES EN PLACE POUR RENCONTRER DES 
JEUNES NEEF

8

Fier membre du :

Quelques  
statistiques 

intéressantes

Exemples 
d’activités  
réalisées


